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Ein klarer Weg durch agiles Design

Vorbereitung {{ Prototyping

3 Sixpacks fur gutes Design
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Ein klarer Weg durch agiles Design

Vorbereitung




Ziele, Verhalten, Einstellungen



Personas reprasentieren Ablaufe
Verhaltensmuster
Ziele
Umgebungseinflusse
Fahigkeiten / Wissen
Einstellungen

Personas != Marktsegmenten







Ein klarer Weg durch agiles Design

Vorbereitung j Prototyping
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Ein einbezogener Benutzer hilft mit
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Kosten einer Anderung/Korrektur

x 80-100
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x 10-20

» Zeit

Anforderungen

Design Implementierung

Testphase Betrieb



Neue Meinungen erfordern neue Losungen

Vorschlage werden immer besser

Der erste Wurf ist nie optimal
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Ein klarer Weg durch agiles Design

Vorbereitung §j{ Prototyping

Beispiel




github.com Account-Verwaltung:

hen

Datei Bearbeiten

4wyh...| [@) http...rg/

Ansicht

Chronik Le

Fuse:Su...| @ Dei... #® | Introdu...

github

Account-Einstellungen

Account-Ubersicht Benachrichtigungscenter

prom -

Tarif wechseln

Offentliches Profil Name

Account-Admin

E-Mail (6ffentlich sichtbar!)

E-Mail-Adressen

Offentliche SSH-Schliissel Website/Blog
Tatigkeitsprofil
Unternehmen
Ort

Tarife & Rechnungen

GMarks Extras Hilfe
& Notesla... [ The Coo... @ klauswu...| [8] Griffon... [ Andres... * 57 ~
karfunkel Dashboard | Posteingang 0 Account-Einstellungen | Abmelden
GitHub entdecken Gist Bleg Hilfe
Dein Profil

Repositorys
Organisationen

0,00ca/0,20a8
I |

Diese Information wird &ffentlich
angezeigt auf deiner Profilseite.

Andere deiner_l n_.\.ratar auf gravatar.com

Informationen aktualisieren




1. Account umbenennen

2. Account loschen

3. Profil bearbeiten

4. Emalils verwalten



5. Accounts konnen nur einmal
umbenannt werden

6. Hilfe zur Email-Konfiguration wird
evtl. hier gesucht

7. Profil andern ist die wahrscheinlichste Funktion

8. Loschen kann nicht ruckgangig gemacht werden



Gruppierung von Teilen bringt Ordnung

4. Emails verwalten
6. Hilfe zur Email-Konfiguration wird evtl. hier gesucht Emails
8. Loschen kann nicht ruckgangig gemacht werden




Gruppierung von Teilen bringt Ordnung

8. Loschen kann nicht ruckgangig gemacht werden

8. Loschen kann nicht ruckgangig gemacht werden



Prioritaten schaffen Struktur

4. Emails verwalten
8. Loschen kann nicht ruckgangig gemacht werden Emails
6. Hilfe zur Email-Konfiguration wird evtl. hier gesucht
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1. Account umbenennen
5. Accounts konnen nur einmal umbenannt werden

4. Emails verwalten

8. Loschen kann nicht ruckgangig gemacht werden iii”i
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Am Anfang stehen dle Elnzeltelle
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Zusammengefugt ergibt es ein Bild

Offentliches Profil

Account-Admin

E-Mail-Adressen

Offentliche SSH-Schlissel

Tatigkeitsprofil

E-Mail (6ffentlich sichtbar!)

Website/Blog

Unternehmen

Ort

Wir verwenden info@aklein.org

’ Andere deinen Avatar auf gravatar.com

Informationen aktualisieren

Diese Information wird dffentlich
angezeigt auf deiner Profilseite.



3 Sixpacks fur gutes Design

Ergonomie { Gestaltung

' Goldene
Regeln

H |




80/20-Regel
Einfachheit
Erreichbarkeit
Konsistenz
Feedback

Toleranz



80/20-Regel

Einfachheit
Erreichbarkeit
Konsistenz
Feedback

Toleranz

— schnelle Bedienung
In 80 % der Zeit werden nur

20 % der Funktionen genutzt
leicht erreichbar

gut durchdacht



80/20-Regel

Einfachheit

Erreichbarkeit
Konsistenz

Feedback

Toleranz

— entspannte Bedienung

KISS - Keep it simple, stupid
Keep it clear
Ablenkung der Benutzer vermeiden

Richtiges Verhaltnis: Einfachheit/Features



80/20-Regel

Einfachheit

Erreichbarkeit

Konsistenz

Feedback

Toleranz

— effektive Bedienung

Tastenbedienbarkeit
Visuellehinweise / Hints

Redundanz



80/20-Regel
Einfachheit

Erreichbarkeit

Konsistenz

Feedback

Toleranz

— klare Bedienung

Einheitliches Layout
Konsistente Terminologie

Durchgangiges Interaktionskonzept



80/20-Regel
Einfachheit
Erreichbarkeit

Konsistenz

Feedback

Toleranz

— nachvollzienbare Bedienung

Feedback an Benutzer geben

Benutzer uber aktuelle Zustande
iInformieren

Vor allem bei Hintergrundaktivitaten



80/20-Regel
Einfachheit
Erreichbarkeit

Konsistenz

Feedback

Toleranz

— helfende Bedienung

Fehler des Benutzers verhindern
Aktionsflachen bei Bedarf aktiv schalten

Wahrend der Aktion Aktionsflachen inaktiv
schalten
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Ahnlichkeit
Umgebung
Abstand
Fortsetzung
Vervollstandigung

Symmetrie



o ———— —
| | |
| —

| I— — 1

Ahnlichkeit Formen mit gemeinsamen Merkmalen
werden als zusammengehorig
f
Umgebung empfunden
Abstand 0000 00000
0000 00000
Fortsetzung @ 00000

. o000
Vervollstandigung 00000

Symmetrie



Ahnlichkeit

Umgebung
Abstand
Fortsetzung
Vervollstandigung

Symmetrie

Sie haben einen Termin um 17:00 Uhr

Bitte klicken Sie hier zur Bestatigung.

e



Ahnlichkeit Die kleinere zweier tiberlappender
Formen wird als Vordergrund, die

grolRere als Hintergrund empfunden.

Umgebung

Abstand

Fortsetzung

Vervollstandigung

Symmetrie



Ahnlichkeit

Datei Bearbeiten Auswahl Ansicht Bild Ebene Farben Werkzeuge Filcer Fenster Hilfe

Hex: n.v.
[& Vereinigung priifen

B|?'_L_'_'_'_L_'_'_'_l_IPF_'_'__'_'_'_'__'J%Eq__'_'_'_'__'_'_'_FPF_'_'__'_'_'_'__'_HE(?__'_'_'_L_'_'_'_LSPH_'_L_'_'_'_L_'EEQ__' i
[ HE
] Zeigerinformationen @
71 Pixel Einheiten
o X 1) X (-0,01in)
0 ¥ (1) Y (0010
Abstand TR
- Rot: nv. Rob n.v.
B Grin: nv.  Grin: n.v.
0 Blau: nv. Blau: n.v.
U_ Alpha: nv. Alpha: n.y.

Fortsetzung

[==] =] ¥E]
|

Vervollstandigung = — S :

Symmetrie



Ahnlichkeit Dinge die naher beieinander stehen
werden als zusammengehorig

Umgebung empfunden.

Abstand 0000 00000
00000 o¢9g00©

Fortsetzung 0000 0 0000
00000 ¢ 000

Vervollstandigung 00000

Symmetrie



Ahnlichkeit

Umgebung

Abstand

Fortsetzung
Vervollstandigung

Symmetrie

| €

| €

| €

| €

| €

| €




Ahnlichkeit Wir erkennen bevorzugt
zusammenhangende Formen, nicht
Einzeltelle.

Umgebung

Abstand '
Fortsetzung X
Vervollstandigung

Symmetrie



Ahnlichkeit
Umgebung

Abstand

Fortsetzung

Vervollstandigung

Symmetrie

CHINA Restaurant




Ahnlichkeit
Umgebung

Abstand

Fortsetzung

Vervollstandigung

Symmetrie

CHINA Restaurant




Ahnlichkeit Es werden vollstéandige Formen
gesehen, fehlende Informationen
werden erganzt.

Umgebung

Abstand ”

Fortsetzung

Vervollstandigung

Symmetrie



Ahnlichkeit

alermant 0 s
element 1
elemant 2

lelermant 3

kil ' [o6.05.06 10:20 [_;
elemant 5

Umgebung s — : 2l

[o6.05.06 10:30 [_;

ok |lUbernetmen || abtrechen ) ! —
||:|E._|:5_|:|51|:|:3:|[; ISV...SU'...Buﬁ.iI.Eyl:eFlua_tl:u...Etr._.Datelrn...l:d:r |
Gec05 0[E TR I T e I
[06.05.06 1030 R
Fortsetzun EalmmE
—_— )
06,05,06 10:30 [ of
—

Vervollstandigung

Symmetrie



Ahnlichkeit

|E~Ierr-er.t 0

Al
element 1

|

|

L"

elemant 2
alermant 3
element 4

[o6.05.06 10:20 |_:
[o6.05.06 10:20 |_:
[o6.05.06 10:30 |_:

element 5
alement &

Umgebung

ok | TUbermetmen || abbrechen

Abstand

[o6.05.06 10:30 |_:
[o&.05.06 10:30 |_:
[o6.05.06 10:30 |_:

Byte Float Do, Str._ Date Im... Color
o 1 1

.., CB... 0 Oce. DLl.| % fo. [&
8. 8. 1 1f dma.. 0. | % fo..
8., 8., 2 2 2.3, % o
Ce.., Ce... il 3| 3ce,. 4. 8 o
a..rc8

4 4  4pe.. 05, @

Fortsetzung

¥ o 1

Vervollstandigung

Symmetrie



Ahnlichkeit Symmetrisch angeordnete Elemente
werden werden als Ganzes
wahrgenommen

Umgebung

Abstand

Fortsetzung L

Vervollstandigung

Symmetrie
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Leserichtung

Ausrichtung

Abstande
Farben

Zeichensatze

Visuelle Effekte

Elemente immer an Linien ausrichten
Horizontal und vertikal beachten
Einzelne Pixel machen etwas aus !
Text linksbundig

Zahlen rechtsbundig

Achtung hebraisch, arabisch



Leserichtung

Ausrichtung

Abstande

Farben
Zeichensatze

Visuelle Effekte

Abstande zwischen Elementen i.d.R.
gleich grof}

Unterschiedliche Abstande haben eine
Bedeutung

Gruppieren durch Abstande



Leserichtung
Ausrichtung

Abstande

Farben

Zeichensatze

Visuelle Effekte

Deutliche Kontraste wichtig

Farbharmonie fur entspanntes Arbeiten
notwendig

Sehbehinderungen beachten
Rot/Grun-Schwache etc.

Hilfreiches Tool
http://www.colorschemedesigner.com


http://www.colorschemedesigner.com/

0 Paletton - The

@ paletton.com,/=u




Leserichtung
Ausrichtung

Abstande

Farben

Zeichensatze

Visuelle Effekte

Weniger ist mehr
maximal 3 Zeichensatze
Zeichensatze drucken etwas aus

Zeichensatze mitliefern oder
Alternativen ermoglichen



Leserichtung
Ausrichtung
Abstande
Farben

Zeichensatze

Visuelle Effekte

Sind schon anzusehen
Konnen wichtige Funktionen haben

Aber nur einsetzen, wenn die Animation
einen Nutzen bringt

So viel wie notig, so wenig moglich



@ codecentric

Alexander Klein

alexander.klein@codecentric.de
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